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                                                                                                                        این قسمت توسط حوزه معاونت 
                                                                                                                        پژوهشی دانشگاه پر می شود.
	شماره:
تاریخ:
پیوست:


فرم طرح پایان نامه
                              کارشناسی ارشد                                    دکتری حرفه ای 
درخواست تصویب موضوع پایان نامه کارشناسی ارشد و دکتری حرفه ای
	توجه: این فرم با مساعدت و هدایت استاد راهنما تکمیل شود.


عنوان پایان نامه به فارسی: بررسي راهکار هاي بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب از دیدگاه تولیدگنندگان و کارشناسان جهاد کشاورزی در استان آ.غ
عنوان پایان نامه به انگلیسی:   
1- اطلاعات مربوط به دانشجو
	نام :                                                  نام خانوادگی:                           شماره دانشجویی:
رشته تحصیلی:                                                                     گرایش:
مقطع:
دوره:                                                                              تاریخ و سال ورود:                    
نشانی پستی درمهاباد:                                                                              تلفن:
نشانی پستی در شهرستان:                                                                         تلفن:



2-  اطلاعات مربوط به استاد راهنما:


	نام:                                               نام خانوادگی:                                    تخصص اصلی:
تخصص جنبی:                                                            آخرین مدرک تحصیلی دانشگاهی :
                                                                                                            حوزوی  
رتبه دانشگاهی:                                           سمت:
سنوات تدریس کارشناسی ارشد :                    نحوه همکاری: تمام وقت          نیمه وقت              مدعو     
                          دکترا
نشانی:                                                                                             تلفن:


3-اطلاعات مربوط به استادان راهنما
استاد راهنمای اول

تعداد پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده:
دانشگاه آزاد اسلامی:                                        سایر دانشگاه ها:
نام پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده در یک سال گذشته:
دانشگاه آزاد اسلامی:
سایر دانشگاه ها

استاد راهنمای دوم
تعداد پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده:
دانشگاه آزاد اسلامی:                                        سایر دانشگاه ها:
نام پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده در یک سال گذشته:
دانشگاه آزاد اسلامی:
سایر دانشگاه ها

4-اطلاعات مربوط به استادان مشاور
استاد مشاور اول

تعداد پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده:
دانشگاه آزاد اسلامی:                                        سایر دانشگاه ها:
نام پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده در یک سال گذشته:
دانشگاه آزاد اسلامی:
سایر دانشگاه ها

ستاد مشاور دوم
تعداد پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده:
دانشگاه آزاد اسلامی:                                        سایر دانشگاه ها:
نام پایان نامه های کارشناسی ارشد راهنمایی شده در یک سال گذشته:
دانشگاه آزاد اسلامی:
سایر دانشگاه ها

5- اطلاعات مربوط به پایان نامه:
	الف : عنوان پایان نامه:  
فارسی:  بررسي راهکار هاي بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب از دیدگاه تولیدگنندگان و کارشناسان جهاد کشاورزی در استان آ.غ
 انگلیسی:
Investigation of the improving the quality of marketing management for apple products from the perspective of farmers and agricultural Jahad experts of West Azarbaijan.
ب: نوع کار تحقیقاتی:              بنیادی                  نظری                   کاربردی                      عملی   
پ: تعداد واحد پایان نامه:
ت: پرسش اصلی تحقیق (مساله تحقیق):   6 واحد
  راهکار هاي بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب از دیدگاه تولیدگنندگان و کارشناسان جهاد کشاورزی در استان آ.غ  چیست؟
                 


1- بیان مسئله(تشریح ابعاد، حدود مساله، معرفی دقیق مساله، بیان جنبه های مجهول و مبهم و متغییرهای مربوط به پرسش های تحقیق، منظور تحقیق:

یکی از عوامل مهمی که باعث عدم تحقق اهداف توسعه کشاورزی و افزایش تولید و درآمد کشاورزان در کشورهای در حال توسعه می شود نارسایی سیستم بازاریابی محصولات کشاورزی می باشد (مهدی پور و همکاران، 1384). امروزه در اکثر کشورهای پیشرفته، بازاریابی محصولات کشاورزی به عنوان یکی از بخش های عمده اقتصاد به شمار می آید. با توجه به شرایط کنونی جهان، تولید از شکل سنتی خارج شده و تولید برای فروش در بازار یکی از هدفهای اصلی تولید کنندگان است. بازار، محل تبلور تمامی فعالی تهای یک تولید کننده برای دریافت سود به دست آمده از تولید است. بنابراین عملیات بازاررسانی تنها از زمان برداشت محصول آغاز نشده بلکه از زمان تصمیم گیری برای تولید خود را نشان می دهد. در این راستا بازاریابی محصولات کشاورزی به دلیل ویژگیهای خاص این محصولات که در بر گیرنده فساد پذیری، فصلی بودن و تقاضا برای همه فصل ها است، اهمیت خاصی پیدا می کند  (سالم، 1379).
یکی از مسائلی که همواره در بازار رسانی محصولات کشاورزی در کشورهای کمتر توسعه یافته و از جمله ایران مطرح می باشد، اختلاف قیمت تولید کننده یعنی قیمتی که تولید کننده دریافت می دارد با قیمتی که مصرف کننده می پردازد، می باشد. البته نباید پنداشت که این اختلاف قیمت تنها به کشورهای در حال توسعه اختصاص دارد بلکه در کشورهای پیشرفته نیز چنین اختلافی وجود دارد. اما در این جا این اختلاف قیمت بیشتر مربوط به خدماتی مانند بسته بندی، درجه بندی و تبدیل محصول است و حال آن که در کشورهای کمتر توسعه یافته خدمات اندکی در مورد محصول انجام می گیرد.یکی از عواملی که در این اختلاف قیمت مسئول شناخته شده عامل واسطه ای است که میدان دار و دلالان نامیده می شود.این عامل واسطه با کنترل نمودن بازار و ایجاد نوعی انحصار تا حدودی نقش تعیین کننده در قیمتها داشته و از این رهگذر صاحب سودهای کلانی می گردند (بلوریان، 1386).
در بررسی ها مشخص شده است که در بعضی از محصولات زمان فروش محصول قیمت نهایی مصرف کننده پایین است و بطور کلی در بازاریابی آنها نارسایی دیده می شود. بالا بودن حاشیه بازاریابی، پایین بودن کارایی خدمات بازاریابی، بالا بودن ضایعات، نوسانات قیمتی و ... همگی از مواردی است که حکایت از عدم کارایی در بازاریابی محصول مذکور دارد.مطمئنا یک نظام بازاریابی کارا و هماهنگ به عنوان کلیدی در افزایش تولید محصولات کشاورزی تلقی میشود. چرا که بکار گرفتن اصول تکنولوژی پیشرفته در بازار رسانی، منافع هر دو قشر تولید کننده و مصرف کننده را افزایش می دهد (مهدی پور و همکاران، 1384).
امروزه بازار رسانی و بازاريابي يكي از ضروريات نظام توليد روستايي و كشاورزي است كه اهميت آن در فرآيند توليدات روستايي بسيار مشهود است. بازاررسانی عبارت است از کلیه عملیاتی که روی محصولات کشاورزی پس از برداشت تا رسیدن به دست مصرف کننده نهایی انجام می گیرد که شامل حمل و نقل، درجه بندی،استاندارد کردن، بسته بندی، انبار کردن، بازاریابی، تبلیغ، تحقیق و برخی موارد دیگر می باشد (کشته و همکاران، 1381).
اهميت اين موضوع تا حدي است كه در كشورهاي پيشرفته و حتي در كشورهاي در حال توسعه، مدیریت بازاريابي و بازاررسانی مقوله‌‌اي مهمتر از توليد است و از بازاريابي به عنوان «دست نامريي توليد» نام برده مي‌شود. بهبود کیفیت مدیریت به طور کلی مجموعه کوشش هایی است که برای آموزش و افزایش کارایی مدیران انجام می شود (آزاد و همکاران، 1381). همچنین بهبود کیفیت بازاررسانی شامل مجموعه کوشش هایی است که برای هر چه بهتر انجام شدن عملیات رساندن محصول خاص از مزرعه به دست مصرف کننده انجام می شود (قادرزاده و رحیمی، 1388).
در كشور ايران روشهاي متعارف بازاريابي توليدات كشاورزي با هزينه‌هاي بالا همراه است و با اهداف توسعه پايدار اقتصاد روستايي ناسازگار مي‌باشد. مسائل و مشكلات زيادي در زمينه بازاريابي محصولات كشاورزي وجود دارد كه از آن جمله مي‌توان به نامناسب بودن زير ساختار تسهيلات بازاريابي، ناپايداري قيمت، فصلي بودن توليدات كشاورزي، نامناسب بودن سيستم اطلاع‌رساني بازار، هزينه بالاي توليد و ضايعات فراوان در طول مراحل مختلف توليد، حضور دلالان و واسطه‌هاي فراوان و همچنين نامناسب بودن حمايت‌هاي دولت در زمينه توسعه بازار و سياست‌هاي بازاريابي توليدات روستايي اشاره نمود كه همه اين عوامل دست به دست هم داده و مانع دستيابي كشاورزان به درآمدهاي بالا و افزايش ارزش افزوده محصولات توليدي و همچنين مبارزه با فقر و محروميت روستائيان مي‌شود. در اين راستا، بعضی شركت‌هاي تعاوني كشاورزي با هدف اصلاح و بهبود نظام خدمات‌رساني و بازاريابي محصولات كشاورزي،‌ محو واسطه‌ها و نهايتاً بهبود توليد و درآمد كشاورزي نقش مهمي ايفا مي‌كنند (ساعی، 1388). به نظر می رسد در صورت نقص و عدم كارايي بازاررساني، مناطق توليدي با تورم عرضه و مناطق مصرفي با كمبود محصول مواجه خواهند بود، لذا هم توليدكنندگان و هم مصرف كنندگان دچار مشكل و زيان مي شوند. در چنين مواردي است كه اهميت و بهبود بازاررساني خود را بيشتر نشان خواهد داد.
اهمیت شناسایی بازار محصولات و بازاریابی آن به حدی است که می توان آنرا به اندازه اهمیت تولید محصول دانست. به طوری که در دنیای امروز با توجه به مشکل تقاضا برای محصولات، بدون شناسایی و اطمینان از وجود بازار یک محصول، تولید آن مفهومی نخواهد داشت.لذا لازم است قبل از هرگونه اقدامی برای تولید و همچنین سیاستگذاری، ساختار کلی بازاریابی محصول شناسایی و در جهت تحقق اهداف مورد نظر برنامه ریزی نمود (قادرزاده و رحیمی، 1388).
استان آذربایجان غربی یکی از مناطق مستعد کشاورزی در ایران است با وجود اینکه این استان 6/2 درصد مساحت کشور را در بر می گیرد ولی اراضی کشاورزی آن بیش از 6/5 درصد کل اراضی مزروعی کشور را شامل می شود .در این استان بیش از 24 دشت حاصلخیز وجود داردکه در همه بخشهای استان پراکنده هستند که این استان را به یکی از مراکز کشاورزی در کشور تبدیل کرده است . بطوریکه 2900روستا با جمعیتی بیش از 2/1 میلیون نفر در این استان وجود دارد. بیشترین سطح زیر کشت اراضی زراعی، به اراضی زراعت دیم تعلق دارد که قسمت های شمالی و جنوبی و غربی استان را شامل می گردد. اراضی زیر کشت زراعی استان در سال 1389 به میزان 701000 هکتار و جمع تولیدات کشاورزی استان نیز بیش از 15/3 میلیون تن می باشد (آمارنامه جهاد کشاورزی، 1389).
آذربایجان غربی با بیش از 45 هزار هکتار اراضی زیرکشت درخت سیب سالانه حدود یک ‌سوم کل محصول سیب کشور را تولید می‌کند و از نظر میزان تولید در واحد سطح و کیفیت محصول نیز در کشور اول است (آمارنامه جهاد کشاورزی، 1389). با وجود اينكه مسئولان استان از خريد توافقي محصولات كشاورزي خبر مي‌دهند محصولات كشاورزي در دست باغداران استان مانده است. علاوه بر اين واردات محصولات كشاورزي ارزان قيمت كه سيب نيز يكي از اين محصولات است سبب شده تا سيب‌هايي با كيفيت مطلوب در دست باغداران استان آذربايجان غربي بماند. نبود اقدامات كارآمد براي ثابت ماندن قيمت سيب و كنترل بازار يكي ديگر از مشكلاتي است كه باغداران را نگران مي‌كند به طوري كه با اغاز فصل برداشت سيب قيمت‌ها پايين مي‌آيد. 

استفاده اغلب باغداران و سیب‌کاران از جعبه‌های چوبی بزرگ به‌جای سبدهای پلاستیکی پنج تا 12 کیلوگرمی از جمله موانع بازاریابی سیب درختی در سطح کشور و منطقه است چراکه به دلیل چینش غیراستاندارد و در هم سیب در سایزها و وزن‌های متفاوت و گاهی مخلوط شدن سیب‌های آفت‌زده‌، پلاسیده‌، تگرگ‌زده با سیب‌های سالم‌، خریداران و تجار رغبتی جهت خرید سیب با این شرایط نشان نمی‌دهند. با وجود این‌که استان آذربایجان غربی بزرگ‌ترین قطب تولید سیب درختی کشور و منطقه است، ولی از نظر ایجاد ‌یا تقویت صنعت سورت و بسته‌بندی بسیار ضعیف است به‌طوری که در این استان تنها دو واحد سورتینگ و بسته‌بندی در شهرستان‌های نقده و ارومیه احداث شده که به علت جا‌‌نیفتادن فرهنگ بسته‌بندی و همچنین بالا بودن بهای خدمات این واحدها‌، باغداران رغبتی جهت استفاده از این امکانات نشان نمی‌دهند.
  
اما مهم‌ترین مشکل تولید‌کنندگان سیب استان قیمت پایین آن در بازارهای مصرف داخلی است. بازارهای هدف سیب تولیدی آذربایجان غربی شامل داخل استان‌، استان‌های دیگر‌ بویژه تهران‌، کشورهای همجوار و برخی کشورهای عربی و اروپای شرقی را شامل می‌شد که به علت مشکلات متعدد از قبیل افت کیفیت سیب استان در مرحله تولید‌، بسته‌بندی و نگهداری‌، این بازارها توسط رقبا از دست تجار ایرانی بخصوص آذربایجان غربی گرفته شده است.
مشكلات باغدارن استان آذربايجان غربي سال‌هاي سال است به قوت خود باقي‌ است و گاهي مسئولان در راستاي رفع اين مشكلات آستين‌ها را بالا مي‌زنند و برنامه‌ريزي‌هايي مي‌كنند اما برنامه‌ريزي‌ها براي اجرايي شدن نياز به همت جدي دارد و اين همت در بين مسئولان استان بسيار كمرنگ است.

بنابراین با این حجم از تولید محصول، بازاررسانی و بازاریابی محصولات در این استان از اهمیت خاصی برخوردار است. این مطالعه به دنبال پاسخی برای این سوال است که کدام عوامل در بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصولات کشاورزی در استان نقش دارند. به همین منظور هدف این مطالعه بررسي راهکار هاي بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب از دیدگاه تولیدگنندگان و کارشناسان جهاد کشاورزی در استان آ.غ می باشد.
2- اهمیت و ضرورت تحقیق
ايران با توجه به وسعت خاك، تنوع آب و هوايي و استعدادهاي بالقوه ي نيروي انساني در زمينه هاي مختلف بخش كشاورزي در توليد بسياري از محصولات کشاورزی مزيت نسبي دارد. نظر به اينكه در حال حاضر ، بخش عمده اي از صادرات غيرنفتي ايران به بخش كشاورزي اختصاص دارد و با توجه به ارزبري پايين اين بخش در مقايسه با ساير بخش هاي اقتصادي كشور و همينطور عدم وابستگي آن به فناوري پيچيده مي توان با توسعه صادرات محصولاتي كه توليد آن ها از نظر شرايط اقليمي و اقتصادي داراي مزيت نسبي است، بخشي از ارز مورد نياز كشور را از طريق اين كالاها تامين كرد. ايران به رغم توليد بالاي محصولات كشاورزي داراي مزيت نسبي متأسفانه در مرحله ي صدور و در صحنه بين المللي به دليل ناكارايي عمليات بازاريابي، در مقايسه با كشورهاي رقيب، اين مزيت را از دست داده و با وجود افزايش وزني صادرات، با كاهش درآمد ريالي يا ارزي در صدور اين محصولات مواجه است (قادرزاده و رحیمی، 1388). 
به طور كلي با افزايش جمعيت و تقاضا براي محصولات كشاورزي، نقش يك نظام بازاريابي كارا و هماهنگ به عنوان كليدي در افزايش توليدات كشاورزي مهم تلقي مي شود و به كار گرفتن اصول تكنولوژي پيشرفته در بازاررساني محصولات، منافع توليد كننده و مصر ف كننده را افزايش مي دهد محصولات كشاورزي ايران از شرايط مناسبي به ويژه ازجهت ارزآوري و قا بليت صادرات برخوردارند به گونهاي كه طي سالهای 1360-88، صادرات در اين بخش به طور متوسط،سالانه 5/11 درصد رشد داشته است. در دنياي كنوني، نقش بازاريابي بسيار مؤثر بوده و وظيفه هماهنگ كردن كليه ي منابع انساني و فني را در فرآيند توليد به عهده دارد . از اين جهت تصميم گيري در مورد مقياس توليد، بقا يا خروج از بازار، روش هاي توزيع مناسب، رقابت و فرصتهاي آينده، با توجه به مديريت و مطالعات بازاريابي صورت ميپذيرد (ساعی، 1388).
امروزه بازرگاني بين المللي محصولات كشاورزي با توجه به وجود شرايط رقابت، فصلي بودن و مشكلات خاص مربوط به نگهداري و انبار كردن، حمل و نقل، بسته بندي كالا و غيره از چنان حساسيتي برخوردار شده است كه شركت هاي فرامليتي تجاري و توليدي همه امكانات خود را به كار مي گيرند تا موجبات تسلط بر بازار و بازرگاني جهاني هر محصول را براي خود فراهم آورند.
توجه به اهمیت بازاریابی و بازاررسانی در فروش محصولات کشاورزی و با توجه به اینکه کشورهای در حال توسعه بخصوص ایران دارای شرایط مستعد و بسیار خوبی در زمینه ی کشاورزی هستند. میتوان با پیشرفت کشاورزی و جهانی کردن فروش محصولات خود از وابستگی به نفت جلوگیری کرد و همان طور که میدانید کشور ما این شرایط را هم از نظر آب هوایی هم از نظر عوامل تولید چون نیروی انسانی و زمین به نحو بسیار عالی دارد میتواند از کشاورزی در این امر مهم استفاده کندو برای استفاده از کشاورزی به عنوان یک قظب اقتصادی بزرگ در کشور اهمیت بازار یابی آن در سطح جهانی حس میشود و ضروری است (کشته و همکاران، 1381).
با توجه به نقش و اهمیت کشاورزی در توسعه اقتصادی، افزایش تولید محصولات کشاورزی و درآمد زارعین در ایران، همواره مورد توجه سیاستگذاران بوده است. تعیین سیاستها و تدوین برنامه های مناسب در بخش کشاورزی، علاوه بر این که مستلزم آگاهی لازم از شرایط تولید در واحد های زارعی است، به کیفیت مدیریت بازاررسانی و تا حدود زیادی به میزان آگاهی برنامه ریزان از فرآیند تصمیم گیری زارعین و عکس العمل آنها نسبت به انواع سیاست های کشاورزی وابستگی دارد (ساعی، 1388).
در استان آذربایجان غربی هم با توجه به تنوع محصولات کشاورزی در منطقه و نقش برجسته کشاورزی در بین مردمان این منطقه، نتایج این تحقیق می تواند به افزایش سودرسانی به تولیدکننده و مصرف کننده منجر شده و برای مسئولان ایده های جدید در بر داشته باشد.
3- سوابق مربوط (بیان مختصر سابقه تحقیقات انجام شده درباره موضوع و نتایج به دست آمده در داخل و خارج از کشور نظرهای علمی موجود درباره موضوع تحقیق)
سالم (1379) مسايل بازاررساني انار در استان يزد را مورد مطالعه قرار داد. اطلاعات لازم، از راه تهيه پرسشنامه و مصاحبه حضوري با 70 توليدكننده، 15 عمده فروش و 15 خرده فروش در سال زراعي 75-76 به دست آمده است. بررسي حاشيه اي بازار مسيرهاي ختم شده به مصرف كننده داخلي نشان مي دهد، در مسيري كه توليدكننده به طور مستقيم محصول خود را در اختيار خرده فروش قرار مي دهد كمترين حاشيه و در مسيري كه توليدكننده محصول خود را در اختيار خرده فروش قرار مي دهد كمترين حاشيه و در مسيري كه توليد كننده محصول خود را در اختيار عمده فروش قرار مي دهد. 
کشته و همکاران (1381) كارايي بازاررساني انگور و راههاي بهبود آن در استان سيستان و بلوچستان را مورد مطالعه قرار دادند. كارايي بازاررساني براي هر يك از اين بازارها به كمك روابط رياضي و تعريف شيفرد و فوترل محاسبه شده است. نتایج نشان داد که دخالت واسطه ها، پيش خريد محصول و اجاره باغ توسط اين عوامل بسيار محسوس است. بطور كلي در خصوص اين مشكلات بايد گفت: نرخ گذاري غير صحيح قيمت اين محصول در سطح عمده فروشي با بي توجهي به هزينه هاي توليد انجام مي شود و در سطح خرده فروشي با سرشكن كردن بهاء محصول ضايع شده و ساير نارسايي هاي محصول و بدون توجه به منافع مصرف كننده صورت مي گيرد. 
قادرزاده و رحیمی (1388) وضعيت بازاررساني محصول توت فرنگي در استان کردستان را مطالعه کردند. مقاله كنوني به بررسي مسايل و مشكلات بازاررساني محصول توت فرنگي در دو دهه 70 و 80 مي پردازد و در سه مقطع زماني 75، 78 و 1385 بر اساس روش نمونه گيري سيستماتيك به ترتيب بر 112، 243 و 80 نمونه انتخاب و از طريق تكميل پرسشنامه داده هاي لازم گردآوري شده است. نتايج داده ها نشان مي دهد كه حاشيه خرده فروشي در سال هاي مطالعه (1375، 1378 و 1385) بالا بوده است. درصد هزينه بازاريابي براي سه دوره مطالعه به ترتيب بالغ بر 41/50 بوده است. 
ساعی (1388) تحليل اقتصادي و بررسي مسايل بازاررساني محصـول گوجه فرنگي منطقه جيرفت و كهنوج را انجام دادند. آمار و اطلاعات لازم از طريق تكميل پرسشنامه در سه سطح توليدكننده، عمده فروش و خرده فروش فراهم شد. انتخاب توليدکنندگان و واسطه ها به ترتيب بر اساس روش نمونه گيري سيستماتيك و روش نمونه گيري ساده تصادفي صورت گرفت. هزينه خدمات و سود خالص عوامل بازاريابي در هشت مسير بازاررسانی شناسايي شده، محاسبه گرديد. حاشيه بازاريابي 540 ريال و سهم توليدکننده از قيمت نهايي 46 درصد بدست آمد.

شریواستاوا و راندهیر (Shrivastave and Randhir, 1995) مدیرت بازاریابی و بازاررسانی ماهی را در شهر بوبانشوار هند بررسی کردند. این مطالعه با انجام مصاحبه به صورت پیمایشی انجام شد. نتایج نشان داد که سه مسیر عمده برای بازاررسانی وجود دارد. مسیر اول تولیدکنندگان محصول را در بازار خرده فروشی به فروش می رسانند. در مسیر دوم تولیدکنندگان محصول را به طور مستقیم به خرده فروشان می فروشند و در مسیر سوم تولیدکنندگان محصول را به کمک بنگاه های حق العمل کاری می فروشند. این سه مسیر به ترتیب 7، 8 و 85 درصد از تولید را به مصرف کنندگان عرضه کرده است. همچنین آنها گزارش کردند که حذف واسطه ها و ارتباط مستقیم تولیدکنندگان به بازار می تواند راهی برای بهبود کیفیت بازاررسانی ماهی باشد. 
جانسون (Johnson, 2009) با انجام مطالعه در زمینه مشکلات بازاررسانی محصولات اولویت دار در اسکاتلند به این نتیجه رسید که وجود دلالان و واسطه ها، عدم تعادل قیمت و دسترسی نداشتن کشاورزان به بازارهای هدف از جمله مشکلات بازاررسانی در این کشور می باشد.

تروب و جین (Trauba and Jayne, 2008) طی مطالعه ای به بررسی اثر اختلالات قیمت بر حاشیه بازاررسانی ذرت در آفریقای جنوبی طی سال های 1976 تا 2004 پرداختند. این تحقیق به صورت پیمایشی و با پرسشنامه و مصاحبه بوده است. نتایج تحقیق نشان می دهد که حاشیه های واقعی خرده فروشی آرد ذرت در آفریقای جنوبی به دلیل اختلالات قیمت های خرده فروشی در سال 1991 حداقل 20% افزایش یافته است. همچنین اختلالات قیمت آرد ذرت سبب انتقال مبالغ زیادی از دلار آمریکا در سال از مصرف کننده به واسطه ها در نظام بازاریابی گردیده است. 
4- اهداف تحقیق (شامل اهداف علمی، کاربردی و ضرورت های خاص انجام تحقیق)
4-1- اهداف کلی 
هدف اصلی این تحقیق بررسي راهکارهاي بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب در استان اذربايجان غربي می باشد.
4-2- اهداف اختصاصی
1- تعیین مهم ترین راهکارهای بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب
2- ارائه پیشنهاداتی برای بهبود كيفيت مديريت بازاررساني محصول سیب در استان آ.غ
3- بررسی شیوه های بهبود مدیریت
4- بررسی اینکه وضعیت بازاررسانی سیب در استان آ.غ چگونه است
5- بررسی اینکه چه مشکلات و مسایل بازاررسانی سیب در استان آ.غ وجود دارند.
5– در صورت داشتن هدف كاربردي، نام بهره‏وران (سازمان‏ها، صنايع و يا گروه ذينفعان) ذكر شود (به عبارت دیگر محل اجرای مطالعه موردی):
- جهاد كشاورزي اذربايجان غربي
- بخش خصوصی
6- سوالات تحقیق
1- وضعیت بازاررسانی محصول سیب در استان چگونه است؟

2- آیا با مدیریت ضایعات می توان کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب را بهبود بخشید؟

3- آیا واسطه ها تأثیری بر کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب دارند؟
4- آیا ارتقاء کارایی سیستم بازاریابی باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود؟
5- آیا مدیریت نوسانات قیمت محصولات باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود؟
6- آیا بکارگیری تکنولوژی های پیشرفته برای بازاررسانی محصول سیب رابطه معنی دار با بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی این محصول دارد؟

7- آیا تغییر شیوه های مدیریت و بکارگیری شیوه های جدید باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود؟

7-  فرضيه‏هاي تحقیق:
1- قطع دستان واسطه ها توسط مدیران مربوطه باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود.
2- ارتقاء کارایی سیستم بازاریابی رابطه معنی دار با بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب دارد.
3- مدیریت نوسانات قیمت محصولات باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود.
4- بکارگیری تکنولوژی های پیشرفته برای بازاررسانی محصول سیب رابطه معنی دار با بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی این محصول دارد.
5- تغییر شیوه های مدیریت و بکارگیری شیوه های جدید باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود.

6- مدیریت ضایعات باعث بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی محصول سیب می شود.

8- تعريف واژه‏ها و اصطلاحات فني و تخصصی (به صورت مفهومی و عملیاتی):
بازاررسانی: عبارت است از کلیه عملیاتی که روی محصولات کشاورزی پس از برداشت تا رسیدن به دست مصرف کننده نهایی انجام می گیرد که شامل حمل و نقل، درجه بندی،استاندارد کردن، بسته بندی، انبار کردن، بازاریابی، تبلیغ، تحقیق و برخی موارد دیگر می باشد (کشته و همکاران، 1381).
بهبود کیفیت مدیریت: بهبود کیفیت مدیریت، مجموعه کوشش هایی است که برای آموزش و افزایش کارایی مدیران انجام می شود (آزاد و همکاران، 1381).

بهبود کیفیت بازاررسانی: شامل مجموعه کوشش هایی است که برای هر چه بهتر انجام شدن عملیات رساندن محصولی خاص از مزرعه به دست مصرف کننده انجام می شود (قادرزاده و رحیمی، 1388).

9-روش شناسی تحقیق:
الف- شرح كامل روش تحقیق بر حسب هدف، نوع داده ها و نحوه اجراء (شامل مواد، تجهيزات و استانداردهاي مورد استفاده در قالب مراحل اجرايي تحقيق به تفكيك): 
این پژوهش از نوع توصیفی و پیمایشی می باشد و ابزار پیمایش در این تحقیق پرسشنامه می باشد. همچنین از نظر هدف این تحقیق کاربردی می باشد و همچنین به این خاطر که ما می خواهیم رابطه و همبستگی بین دو یا چند متغیر را بسنجیم تحقیق همبستگی هم می باشد. پرسشنامه ای که در این مطالعه مورد استفاده قرار می گیرد، محقق ساخته خواهد بود و در تهیه آن از پرسشنامه های معتبر استاندارد در این زمینه و با توجه به اهداف و فرضیه های تحقیق استفاده خواهد شد. بعد از تأیید روایی و پایایی پرسشنامه و تعیین نمونه آماری از بین جامعه آماری مورد نظر، پرسشنامه ها توزیع و بوسیله نمونه مورد نظر که از بین تولید کنندگان سیب در استان و کارشناسان جهاد كشاورزي اذربايجان غربي انتخاب خواهندشد تکمیل می گردد. . بعد از آن پرسشنامه ها مورد آنالیز قرار گرفته و نتایج استخراج گشته و یافته ها با گزارشات سایر مطالعات مورد بحث قرار می گیرد.
ب –  شرح کامل روش (ميداني، كتابخانه‏اي) و ابزار (مشاهده و آزمون، پرسشنامه،  مصاحبه،  فيش‏برداري و غيره) گردآوري داده‏ها :
مبانی نظری و مطالعات پیشین این تحقیق به صورت کتابخانه ای و اطلاعات مربوط به آزمون فرضیات با روش میدانی و بوسیله پرسشنامه جمع آوری می گردد.
ج- ابزار گردآوری اطلاعات
مبانی نظری و مطالعات پیشین این تحقیق به صورت کتابخانه ای و با استفاده از مجلات و سایت های معتبر، مقالات مرتبط و کتاب ها در این زمینه جمع آوری می گردد.  اطلاعات مربوط به آزمون فرضیات با روش میدانی و بوسیله پرسشنامه جمع آوری می گردد. به این صورت که بعد از تهیه پرسشنامه و تأیید اعتبار و پایایی آن و بعد از انتخاب نمونه مورد نظر از جامعه آماری مورد مطالعه، پرسشنامه ها به تعداد مورد نظر تکثیر و با مراجعه حضوری به هر یک از بخش های مربوطه در اختیار نمونه مطالعه قرار می گیرد. 
10-جامعه آماري، روش نمونه‏گيري و حجم نمونه (در صورت وجود و امکان):
جامعه آماری این تحقیق را کلیه باغداران استان و کارشناسان جهاد كشاورزي اذربايجان غربي به تعداد به ترتیب بیش از 3000 نفر و 300 نفر تشکیل می دهند (آمارنامه سازمان برنامه و بودجه، 1389). حجم نمونه بر اساس جدول کرجسی و مورگان تعیین می شود و در انتخاب نمونه ها از روش نمونه گیری چند مرحله ای تصادفی منظم استفاده خواهد شد (دواس، 2003). به این صورت که بعد از تعیین حجم نمونه توسط جدول کرجسی و مورگان، برای انتخاب این تعداد، در این مطالعه زیر بخش های نواحی مختلف مشخص شده و در هر مرحله انتخاب انجام خواهد شد. یعنی با توجه به تعداد کل مورد نیاز که از جدول تعیین شده در مورد تولید کنندگان سیب چند منطقه به صورت تصادفی انتخاب و نمونه گیری در آنها انجام می شود. در مورد کارشناسان جهاد هم در روز توزیع پرسشنامه از کارشناسانی که حضور دارند به صورت تصادفی نمونه گیری انجام می شود.
11 - روش‌ها و ابزار تجزيه و تحليل داده‏ها:
بعد از جمع آوری اطلاعات، داده ها با نرم افزار SPSS مورد آنالیز قرار می گیرد. در ابتدا داده ها با استفاده از روش آمار توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرند. سپس فرضیه های تحقیق بر اساس نتایج بدست آمده از بررسی سوالات با استفاده از آمار توصیفی و استفاده از آزمون های لازم مورد آزمون قرار می گیرند. از آزمون های همبستگی و رگرسیون چند گانه در این تحقیق استفاده خواهد شد. برای رسم نمودارها هم از نرم افزار Excel استفاده می شود.
12-  متغيرهاي مورد بررسي در قالب یک مدل مفهومی و شرح چگونگی بررسی و اندازه گیری متغیرها:

[image: image1]
نحوه اندازه گیری متغیرها:
در این تحقیق تمامی مولفه های گفته شده شامل بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی، کاهش ضایعات، از بین رفتن واسطه ها، ارتقاء کارایی سیستم بازاریابی، کاهش نوسانات قیمت و بکارگیری تکنولوژی های پیشرفته از طریق سوالات مربوطه در پرسشنامه صورت خواهد گرفت.
13- استفاده از امكانات آزمايشگاهي واحد:
آيا براي انجام تحقيقات نياز به استفاده از امكانات آزمايشگاهي واحد مهاباد مي‌باشد؟  بلي  FORMCHECKBOX 
  خير FORMCHECKBOX 

در صورت نياز به امكانات آزمايشگاهي لازم است نوع آزمايشگاه، تجهيزات، مواد و وسايل مورد نياز در اين قسمت مشخص گردد.
	نوع آزمايشگاه
	تجهيزات مورد نياز
	مواد و وسايل
	مقدار مورد نياز

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


امضاء استاد راهنما:





امضاء مديرگروه تخصصي:
14-زمان بندي انجام تحقيق:
الف- تاريخ شروع  ................                    ب- مدت زمان انجام تحقيق: .......... ماه        ج- تاريخ اتمام: ......................
تذكر: لازم است كليه فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق (شامل زمان ارائه گزارشات دوره‏اي) و مدت زمان مورد نياز براي هر يك، به تفكيك پيش‏بيني و در جدول مربوطه درج گرديده و در هنگام انجام عملي تحقيق، حتي‏الامكان رعايت گردد.
پيش‏بيني زمان‏بندي فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق و ارائه گزارش پيشرفت كار
	رديف
	شرح فعاليت
	زمان كل
(ماه)
	زمان اجرا به ماه

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	کلیات تحقیق
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ادبیات و پیشینه تحقیق
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	روش تحقیق
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	یافته های تحقیق
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	نتیجه گیری، بحث و پیشنهادات
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	دفاع
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


توجه: 1- زمان و نوع فعاليت‌هاي اجرايي پايان‏نامه، حتي‏الامكان بايد با مندرجات جدول منطبق باشد.
  2- حداقل زمان قابل قبول براي پيش‏بيني مراحل مطالعاتي و اجرايي پايان‏نامه كارشناسي ارشد 6 ماه و حداكثر 12 ماه مي‏باشد.
فهرست منابع:
کتاب: نام و نام خانوادگی, حرف اول نام کوچک. سال. عنوان. انتشارات. صفحات
مجله: نام و نام خانوادگی, حرف اول نام کوچک. سال. عنوان مقاله . نام مجله. شماره.. صفحات
منابع فارسی:
آزاد، ن. علی اکبری، م. توحیدی، ح و خجسته پور ، ع. (1381) ، مدیریت کیفیت جامع ، تهران : نشر کار روزانه ، جلد اول، صص 14-16.

آمارنامه اداره جهاد كشاورزي استان آذربايجان غربي.( 1389). آمار سطح زير كشت و ميزان توليد انواع محصولات.
آمارنامه سازمان برنامه و بودجه استان آذربايجان غربي. (1389). آمار تولیدات کشاورزی استان.
بلوریان، م. (1386). بازاریابی و مدیریت بازار. مطالعات و پژوهش های بازرگانی، شماره 33، صص 44-61. 

ساعی، م.( 1388). تحليل اقتصادي و بررسي مسايل بازاررساني محصـول گوجه فرنگي (مطالعه موردي منطقه جيرفت و كهنوج). بررسی های بازرگانی، شماره 37، صص 83-91.
دواس ، دي اي ، (2003 ) « پيمايش در تحقيقات اجتماعي » ترجمه هوشنگ نايبي  نشر ني چاپ اول 1386 .صص 123-125.

سالم، ج. (1379). بررسي مسايل بازاررساني انار در استان يزد. اقتصاد کشاورزی و توسعه، سال هشتم، شماره 32، صص 235-259.

قادرزاده، ح. رحیمی، م. (1388). بررسي وضعيت بازاررساني محصول توت فرنگي در استان کردستان. اقتصاد کشاورزی، جلد 3، شماره 1، صص 207-215.

کشته، م. رفیعی، ب و اشکانی، ع. (1381). كارايي بازاررساني انگور و راههاي بهبود آن در استان سيستان و بلوچستان. پژوهشنامه بازرگانی، شماره 24، صص 140-164.
مهدی پور، ا. صدرالاشرفی، م و کرباسی، ع. (1384). بررسی بازاریابی محصول سیب زمینی در ایران. علوم کشاورزی، سال یازدهم، شماره 3، صص 121-131.
منابع انگلیسی:
Looni, F. (2000). The role of market growth businesses in the private sector investment in agriculture in Pakistan. Journal of Monetary Economics,  46 1, pp. 31–77.
Shrivastave. R.S. and randhir, M. (1995), Efficiency of fish marketing at Bhubaneshwar City of Orissa (India): Some policy implication, J. Agri, Econ. 18:89-97.
Trauba, L. N. and T. S. Jayne. (2008). "The effects of price deregulation on maize marketing margins in South Africa", Food Policy, 33, pp. 224-236,.
15- هزينه ‌هاي تحقيق پايان نامه
الف-  منابع تامين بودجه پايان نامه و ميزان هر يک ( ريالي، ارزي، تجهيزاتي و غيره)
	رديف
	نام موسسه
	بودجه ريالي
	بودجه ارزي
	تجهيزات و تهسيلات

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	جمع
	
	
	
	


ب. هزينه هاي پايان نامه
ب1-  هزينه هاي پرسنلي( براي مواردي که در حوزه تخصص و مهارت و رشته دانشجو قرار ندارد)
	نوع مسئوليت
	تعداد افراد
	کل ساعات کار براي طرح
	حق الزحمه در ساعت
	جمع

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	                جمع هزينه هاي تخميني به ريال


	نام ماده يا وسيله
	مقدار مورد نياز
	مصرفي، غير مصرفي
	ساخت داخل يا خارج
	شرکت سازنده
	قيمت واحد
	قيمت کل

	
	
	
	
	
	ريالي
	ارزي
	ريالي
	ارزي

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	                    جمع هزينه هاي مواد و وسايل به ريال


ب2-  هزينه هاي مواد و وسايل (وسايل که صرفا از محل اعتبار طرح تحقيق بايد خريداري شود)
ب3-  هزينه هاي متفرقه
	رديف
	شرح هزينه
	ريالي
	ارزي
	معادل ريالي بودجه ارزي
	کل هزينه به ريال

	1
	هزينه تايپ
	
	
	
	

	2
	هزينه تکثير
	
	
	
	

	3
	هزينه صحافي
	
	
	
	

	4
	هزينه عکس و اسلايد
	
	
	
	

	5
	هزينه طراحي، خطاطي
	
	
	
	

	6
	نقاشي، کارتوگرافي
	
	
	
	

	7
	هزينه خدمات کامپيوتري
	
	
	
	

	8
	هزينه هاي ديگر
	
	
	
	

	جمع
	
	
	
	


جمع کل هزينه ها
	رديف
	نوع هزينه
	ريالي
	ارزي
	هزينه کل به ريال

	1
	پرسنلي
	
	
	

	2
	مواد و وسايل
	
	
	

	3
	مسافرت
	
	
	

	4
	متفرقه
	
	
	

	جمع کل
	
	
	


 16- تاييدات
	الف

	نام و نام خانوادگي استاد راهنما

	تاريخ
	امضا

	نام و نام خانوادگي استاد مشاور

	تاريخ
	امضا

	نام و نام خانوادگي استاد مشاور

	تاريخ
	امضا


پ-  نظريه کميته تخصصي گروه در باره
	1- ارتباط داشتن موضوع تحقيق با رشته تحصيلي دانشجو
ارتباط دارد                    ارتباط فرعي دارد                  ارتباط ندارد
2- جديد بودن موضوع
بلي                             در ايران بلي                       خير
3- اهداف بنيادي و کاربردي
قابل دسترسي است            قابل دسترسي نيست               مطلوب نيست 
4- تعريف مساله
رساست                                   رسانيست
5- فرضيات
درست تدوين شده است                  درست تدوين نشده و ناقص است  
6- روش تحقيق دانشجو
مناسب است                              مناسب نيست 
7- محتوا و چاچوب طرح
از انسجام برخوردار است                     از انسجام برخوردار نيست  


پ -  تاييديه  نهايي
	رديف
	نام و نام خانوادگي
	سمت و تخصص
	نوع راي
	امضا

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


موضوع تحقيق پايان نامه  خانم/ آقاي : 
دانشجوي مقطع کارشناسي‌ارشد       دکتراي حرفه‌اي           رشته: مديريت كشاورزي
تحت عنوان: 
در جلسه مورخ ............................. کميته تخصصي گروه مطرح شد و به اتفاق آرا ...........................  يا با تعداد ................ راي از ................... راي مورد تصويب اعضا قرار گرفت       قرار نگرفت 
مدير گروه                                                    تاريخ                                            امضا
« صورتجلسه »
شورای گروه تخصصی ------------- در تاریخ ---------- در محل --------------
با حضور امضاء مربوطه تشکیل و موضوع پایان نامه آقای 
با عنوان :
 بررسی و به تصویب رسید .
نام ونام خانوادگی اعضاء شورا :                         امضاء                       سمت تخصصی
1-
2-
3-
4- 
5-
6-
نام ونام خانوادگی مدیر گروه :                                                    امضاء 
نام ونام خانوادگی ریاست دانشکده :                                             امضاء
	ت. نظريه شوراي پژوهشي دانشگاه:
موضوع و طرح تحقيق پايان نامه خانم/ آقاي                     دانشجوي مقطع  کارشناسی ارشد 
رشته    مدیریت کشاورزی             که به تصويب کميته تخصصي مربوط رسيده بود، در جلسه مورخ               شوراي پژوهشي دانشگاه مطرح شد و پس از بحث و تبادل نظر مورد تصويب اکثريت اعضا( تعداد        نفر)  قرار گرفت/ نگرفت.


	رديف
	نام ونام خانوادگي
	نوع راي ( موافق يا مخاف)
	امضا
	توضيحات

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	


	نام و نام خانوادگي معاون پژوهشي واحد
	تاريخ
	امضا

	
	
	

	شماره ثبت در امور پژوهشي واحد
	تايخ ثبت

	
	


فرم شماره 2                             

فرم تعهد دانشجويان در قبال نتايج حاصل از پايان‌نامه كارشناسي‌ارشد 

اينجانب ............................ دانشجوي ورودي .................. مقطع کارشناسی ارشد رشته مهندسی کشاورزی گرايش مدیریت کشاورزی كه موضوع پايان‌نامه/رساله‌ام تحت عنوان : 
..................................................................................................................................

»  در شوراي گروه تخصصي به تصويب رسيده، متعهدمي‌گردم الف) كليه مطالب و مندرجات پايان‌نامه / رساله ام بر اساس اصول علمي و حاصل از تحقيقات خودم تهيه شود و در صورت استفاده از مطالب، نتايج تحقيقات، نقل قول‌ها، جداول و نمودارهاي ديگران در پايان‌نامه/رساله، منابع و ماخذ آن به نحوي كه قابل تشخيص و تفكيك از متن اصلي باشد قيد گردد. 

ب) در صورتيكه از نتايج تحقيقاتم علاوه بر پايان نامه / رساله، كتاب ، مقاله، اختراع، اكتشاف و هر گونه توليدات علمي حاصل شود، صرفاً بنام دانشگاه آزاد اسلامي واحد مهاباد بوده و اين موضوع صراحتاً در مكاتبات و توليدات اينجانب درج و بر اساس ضوابط دانشگاه اقدام نمايم.

ج) در صورت استفاده از كمكهاي مالي و غير مالي نهادهاي دولتي و غير دولتي از موضوع تحقيق اينجانب مراتب را كتباً به دانشكده اطلاع دهم در غير اينصورت دانشكده مجاز به تغيير عنوان پايان‌نامه يا ساير اقدامات حقوقي مي‌باشد.

نام و نام‌خانوادگي دانشجو 

تاريخ و امضاء


در تاريخ .................... فرم مزبور كه توسط آقاي/ خانم ................................به امضاء رسيده است، دريافت گرديد.








امضاء مدير پژوهش دانشكده

بکارگیری تکنولوژی های پیشرفته











بهبود کیفیت مدیریت بازاررسانی





کاهش نوسانات قیمت











ارتقاء کارایی سیستم بازاریابی





از بین رفتن واسطه ها








مدیریت ضایعات




















تغییر شیوه های مدیریت و بکارگیری شیوه های جدید
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